
 

 

 

Уважаемые коллеги! 

В соответствии со статьей 79.1  Федерального закона от 21 ноября 2011 года 

№ 323-ФЗ  «Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации»  

на территории Пермского края проводится независимая оценка качества условий 

оказания услуг медицинскими организациями (далее – НОК). НОК является одной 

из форм общественного контроля и проводится в целях предоставления гражданам 

информации о качестве условий оказания услуг медицинскими организациями,  

а также в целях повышения качества их деятельности.  

По результатам независимой оценки качества (далее – НОК) проведенной 

Общественным советом при Министерстве здравоохранения (далее – Министерство) 

в 2024 году, направляем в ваш адрес рекомендации по устранению выявленных 

нарушений с целью анализа и составления планов по устранению нарушений. 

До 30 января 2025 года необходимо направить на эл. почту 

org@minzdrav.permkrai.ru план мероприятий по устранению нарушений (по формату 

образца из вложения «ОБРАЗЕЦ плана мероприятий»). 

План должен быть утвержден руководителем медицинской организации. 

Документ необходимо направить в формате PDF (с подписями) и формате WORD. 

Дополнительно сообщаем, что все рекомендации Общественного совета  

по проведению НОК при Министерстве направлены в Управление 

Роспотребнадзора, Прокуратуру Пермского края, Территориальный орган 

Федеральной службы по надзору в сфере здравоохранения по Пермскому краю для 

контроля за исполнением. 

В случае не предоставления планов в указанные сроки Министерство будет 

вынуждено обратиться с соответствующим заявлением в вышеуказанные органы 

для решения вопроса о возбуждении дела об административном правонарушении. 

Руководителям медицинских 
организаций Пермского края частной 
формы собственности 

  

  

О результатах независимой 
оценки качества в 2024 году 
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Резун Елизавета Александровна 

(342) 205 53 29 
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Контактное лицо – начальник отдела по организационной и контрольной 

работе Министерства, Епанов Алексей Витальевич, телефон 205-53-29, электронная 

почта avepanov@minzdrav.permkrai.ru. 

Прошу дать обратную связь о получении данного письма. 

Заместитель министра             О.Б. Мелехова 
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